
 鄭員辦理筆試室業務管理及監考、駕照管理、外照換
本照驗證及國際駕照簽證、初考領講習及高齡駕駛認
知檢測，對於承辦之業務負責盡職，對於交辦事項皆
盡心辦理，與同仁相處融洽。

 民眾詢問相關問題時，皆能耐心詳盡回答，民眾若出
現不滿時亦能快速反應，即時處理問題，在職權範圍
內盡可能協助民眾，解決問題的同時也獲得民眾好評
，值得大家認同。
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