
 擔任第4股窗口收費、駕照及牌照吊扣（銷）、禁考、開
立講習單、開立裁決書及報表彙整等業務，負責盡職、
為人和善，細心解說並屢獲洽公民眾好評。 

 在人力尚未補足之期間，體貼後線同仁本身尚有業務，
勇於承擔大部分服務量，任勞任怨，值得讚許。 

 每日7時多到班，體諒洽公民眾等候多時，主動提前服務
民眾，中午時常服務民眾超過12時，下班時間也都超過5
點後，經常是最後離開辦公室的同仁，任事態度勤勉，
盡心負責，實屬難能可貴。 

 與同事之間，為人樂於協助，其待人處事溫和謙恭，針
對本身業務事項及上級交辦違規註銷案件，皆圓滿達成
任務，績效優良。 
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